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โครงรา่งการน าเสนอ

• สตูรความแปรปรวนของตวัแปรสุม่
• นิยามความเท่ียง
• รูปแบบของความเที่ยง
• ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความเท่ียง
• ความผิดพลาดในการวดั
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ตวัแปรสุม่

• ตวัแปรสุม่ (Random Variable) 
▪ เหตกุารณท่ี์แตกตา่งกนั ท าใหเ้กิดค่าท่ีแตกตา่งกนั
▪ สามารถแปลงค่าเป็นตวัเลขได ้
▪ ระดบัการวดัแบบอนัตรภาค (Interval) ขึน้ไป หรอืเป็นตวัแปรดมัม่ี (Dummy

Variable)
▪ เช่น สว่นสงู เกิดแผ่นดินไหวหรอืไม ่ผมสีด าหรอืไม ่สดัสว่นเพศหญิง ละติจดู ฯลฯ

• ให ้X, Y เป็นตวัแปรสุม่
▪ E(X) แทนคา่คาดหวงั (คา่เฉลี่ย) ของตวัแปร X
▪ Var(X) แทนความแปรปรวนของตวัแปร X
▪ Cov(X, Y) แทนความแปรปรวนรว่มของตวัแปร X, Y
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สตูรความแปรปรวนของตวัแปรสุม่

• ให ้X, Y, U, V เป็นตวัแปรสุม่ และ c เป็นคา่คงท่ี
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Var(X + Y) = Var(X) + Var(Y) + 2Cov(X, Y)

Cov(X + Y, U + V) = Cov(X, U) + Cov(X, V) + Cov(Y, U) + Cov(Y, V)

Var(X + c) = Var(X)

Var(cX) = c2Var(X)

Cov(X + c, Y) = Cov(X, Y)

Cov(cX, Y) = cCov(X, Y)



ความเที่ยง

• คะแนนของแตล่ะคน ไมมี่ทางท่ีจะเหมือนกนัไดต้ลอดเวลา เช่น ถามว่า

• ความเท่ียงแสดงถึงความคงเสน้คงวาของคะแนน โดยเช่ือวา่คะแนนเกิดจาก
คะแนนท่ีแทจ้รงิภายในแตล่ะบคุคล บวกกบัความผิดพลาดโดยสุม่ ท่ีเกิดขึน้
ไดเ้สมอ ถา้เท่ียง ความผิดพลาดโดยสุม่จะนอ้ย

ไม่จริง ค่อนข้างไม่จริง ค่อนข้างจริง จริง

ฉนัมีความสขุ X

คะแนนท่ีแทจ้รงิ

ความผิดพลาดโดยสุม่

คะแนนท่ีสงัเกตได้



นิยามความเที่ยง

• ทฤษฎีการวดัแบบคลาสสิก (Classical test theory)

• O = คะแนนท่ีสงัเกตได ้(Observed score)
• T = คะแนนท่ีแทจ้รงิ (True score)
• E = ความผิดพลาดในการวดั (Measurement error)

▪ แบบเป็นระบบ (Systemic error)
▪ แบบสุม่ (Random error)
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O = T + E

ตามทฤษฎี
1. T และ E ไมส่มัพนัธก์นั
2. E1 และ E2 ไมส่มัพนัธก์นั
3. ค่าเฉลี่ยของ E เท่ากบั 0



นิยามความเที่ยง
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• ทฤษฎีการวดัแบบคลาสสิก (Classical test theory)

• นกัวิจยัอยากทราบวา่ คะแนนท่ีสงัเกตได ้(O) มีคา่ความผิดพลาดในการวดั 
(E) มาเก่ียวขอ้งมากนอ้ยเพียงใด
▪ ถา้เก่ียวขอ้งนอ้ย แสดงวา่คะแนนท่ีสงัเกตไดน้่าเช่ือถือมาก
▪ ถา้เก่ียวขอ้งมาก แสดงวา่คะแนนท่ีสงัเกตไดไ้มคอ่ยน่าเช่ือถือ เพราะไม่ไดส้ะทอ้นคา่
คะแนนท่ีแทจ้รงิ (T)

O = T + E



นิยามความเที่ยง

• สมการการวดั

• 𝜎𝑂
2 = ความแปรปรวนของคะแนน (Observed variance)

• 𝜎𝑇
2 = ความแปรปรวนท่ีแทจ้รงิ (True variance)

• 𝜎𝐸
2 = ความแปรปรวนจากคะแนนผิดพลาด (Error variance)

23 มกราคม 2567 สนัทดั พรประเสรฐิมานิต (ASSESSMENT) 8

Var(O) = Var(T + E) = Var(T) + Var(E) 𝜎𝑂
2 = 𝜎𝑇

2 + 𝜎𝐸
2

T และ E ไมส่มัพนัธก์นั



นิยามความเที่ยง

• ความเท่ียง คือ สดัสว่นของคะแนนท่ีแทจ้รงิตอ่คะแนนทัง้หมด

• กลา่วคือ คะแนนท่ีสงัเกตไดน้ัน้เป็นคะแนนสว่นท่ีไม่ไดเ้กิดจากการสุม่อยูใ่น
สดัสว่นเท่าไร

• ถา้ให ้𝜎𝑂
2 คือ ความแปรปรวนของคา่คะแนนที่เราใช ้(ซึง่วดัได)้ จะหาความ

เท่ียงของ O สามารถท าไดโ้ดยการหา 𝜎𝐸
2 ซึง่เราไมมี่ทางหาคา่ E ได ้สไลด์

ถดัไป จะถามวา่พอมีวิธีอะไรบา้ง ท่ีประมาณคา่ 𝜎𝐸
2 ได้
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𝜌𝑋𝑋 =
𝜎𝑇
2

𝜎𝑂
2 = 1 −

𝜎𝐸
2

𝜎𝑂
2



รูปแบบของความเที่ยง

• 1. ใหป้ระมาณคา่ E ดว้ยการวดั O ตวัเดียวกนัสองครัง้ ดว้ยเวลาท่ีห่างกนั เช่ือ
วา่ T ไม่เปลี่ยน แต ่E ท าใหค้ะแนนทัง้สองมีคา่ไมเ่หมือนกนั

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งคะแนนวดัซ า้สองครัง้เป็นความเท่ียง เรยีกวา่ ความเท่ียง
แบบวดัซ า้ (Test-retest reliability)
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𝐶𝑜𝑟 𝑂1, 𝑂2 =
𝐶𝑜𝑣 𝑂1, 𝑂2

𝑉𝑎𝑟 𝑂1 𝑉𝑎𝑟 𝑂2
=
𝑉𝑎𝑟 𝑇

𝑉𝑎𝑟 𝑂
= 𝜌𝑋𝑋

𝑂1 = 𝑇 + 𝐸1 𝑂2 = 𝑇 + 𝐸2



รูปแบบของความเที่ยง

• 2. ใหป้ระมาณคา่ E ดว้ยการวดั O ตวัเดียวกนัสองครัง้ ดว้ยผูป้ระเมิน (Rater) 
คนละคนกนั เช่ือวา่ T ไม่เปลี่ยน แต ่E ท าใหค้ะแนนทัง้สองมีคา่ไมเ่หมือนกนั

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งคะแนนวดัจากผูป้ระเมินสองคน เรยีกวา่ ความเท่ียง
ระหวา่งผูป้ระเมิน (Interrater reliability)
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𝐶𝑜𝑟 𝑂1, 𝑂2 =
𝐶𝑜𝑣 𝑂1, 𝑂2

𝑉𝑎𝑟 𝑂1 𝑉𝑎𝑟 𝑂2
=
𝑉𝑎𝑟 𝑇

𝑉𝑎𝑟 𝑂
= 𝜌𝑋𝑋

𝑂1 = 𝑇 + 𝐸1 𝑂2 = 𝑇 + 𝐸2



รูปแบบของความเที่ยง

• ใหป้ระมาณคา่ E ดว้ยการวดั O ตวัเดียวกนัสองครัง้ ดว้ยแบบวดัคูข่นาน 
(Parallel form) คนละแบบวดั เช่ือวา่ T ไม่เปลี่ยน แต ่E ท าใหค้ะแนนทัง้สองมี
คา่ไมเ่หมือนกนั

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งคะแนนแบบทดสอบทัง้สอง เรยีกวา่ ความเท่ียงจาก
แบบทดสอบใกลเ้คียง (Parallel-form reliability)
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𝐶𝑜𝑟 𝑂1, 𝑂2 =
𝐶𝑜𝑣 𝑂1, 𝑂2

𝑉𝑎𝑟 𝑂1 𝑉𝑎𝑟 𝑂2
=
𝑉𝑎𝑟 𝑇

𝑉𝑎𝑟 𝑂
= 𝜌𝑋𝑋

𝑂1 = 𝑇 + 𝐸1 𝑂2 = 𝑇 + 𝐸2



รูปแบบของความเที่ยง

• ตวัอยา่งแบบทดสอบคูข่นาน
▪ การทดสอบความจ ากลบัดา้น (Backward Memory Span)
▪ การทดสอบผลสมัฤทธ์ิเขา้มหาวิทยาลยั
▪ การสอบ TOEFL, TOEIC

• แบบทดสอบคูข่นาน (Parallel form) อาจถกูเรยีกวา่แบบทดสอบใกลเ้คียง 
(Equivalent form, Alternate form) บางต าราจะบอกวา่แบบทดสอบคูข่นานมี
ลกัษณะทางสถิติเหนือกวา่
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รูปแบบของความเที่ยง

• วิธีการหนึ่งในการสรา้งแบบทดสอบคูข่นาน คือ การแบง่ครึง่แบบทดสอบเป็น
สองสว่น (Split half) 

• ท าใหส้ามารถประมาณคา่ความเท่ียงได ้โดยเก็บขอ้มลูครัง้เดียว โดยหา
ความสมัพนัธร์ะหวา่งแตล่ะครึง่แบบทดสอบ แลว้มาปรบัคา่ใหเ้ป็น
ความสมัพนัธข์องเต็มฉบบั ดว้ย Spearman-Brown formula

• วิธีนีไ้ม่มีใครใชแ้ลว้ เพราะ ไม่แน่ใจวา่จะแบง่ครึง่อยา่งไร (ขอ้คู ่คี่?) ใหเ้ป็น
แบบทดสอบคูข่นานจรงิๆ (ยกเวน้ในบางสถานการณเ์ช่น แบบทดสอบท่ีเนน้
ความเรว็)
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รูปแบบของความเที่ยง

• 4. ใชค้วามสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้ค าถามยอ่ย ท่ีน ามารวมกนัเป็น O ในการ
ประมาณคา่ความเท่ียง

• ให้
• ถา้ใหท้กุขอ้ยอ่ย O1, O2, … Op วดั T ตวัเดียวกนัแลว้ สิ่งท่ีท าใหข้อ้ยอ่ยแตล่ะ
ขอ้แตกตา่งกนั คือ คา่ E ของแตล่ะขอ้ยอ่ยท่ีแตกตา่งกนั
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𝑂1 = 𝑇 + 𝐸1 𝑂2 = 𝑇 + 𝐸2 𝑂𝑝 = 𝑇 + 𝐸𝑝...

𝑌 = 𝑂1 + 𝑂2 +⋯+ 𝑂𝑝



รูปแบบของความเที่ยง

• จดุมุง่หมายในวิธีนี ้คือ ตอ้งการหาความเท่ียงของคะแนนรวม Y ผา่นขอ้มลู
ของขอ้ค าถามยอ่ย O1, O2, … Op ซึง่สามารถหาไดด้งันี ้
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𝑂1 = 𝑇 + 𝐸1

𝑂2 = 𝑇 + 𝐸2

𝑂𝑝 = 𝑇 + 𝐸𝑝

...

𝑌 = 𝑂1 + 𝑂2 +⋯+ 𝑂𝑝

𝜌𝑌𝑌 =
𝜎𝑇𝑌
2

𝜎𝑌
2

𝑇𝑌 = 𝑇 + 𝑇 +⋯+ 𝑇
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𝑉𝑎𝑟 𝑌 = ผลรวมของสมาชิกทกุตวัใน

𝑉𝑎𝑟 𝑂1 𝐶𝑜𝑣 𝑂1, 𝑂2 … 𝐶𝑜𝑣 𝑂1, 𝑂𝑝

𝐶𝑜𝑣 𝑂2, 𝑂1 𝑉𝑎𝑟 𝑂2 … 𝐶𝑜𝑣 𝑂2, 𝑂𝑝
⋮ ⋮ ⋱ ⋮

𝐶𝑜𝑣 𝑂𝑝, 𝑂1 𝐶𝑜𝑣 𝑂𝑝, 𝑂2 … 𝑉𝑎𝑟 𝑂𝑝

𝐶𝑜𝑣 𝑂𝑖 , 𝑂𝑗 = 𝐶𝑜𝑣 𝑇 + 𝐸𝑖 , 𝑇 + 𝐸𝑗 = 𝑉𝑎𝑟 𝑇 ; 𝑖 ≠ 𝑗

𝑉𝑎𝑟 𝑇 จงึเป็นคา่เฉลี่ยของคา่ความแปรปรวนรว่มเหลา่นี ้

𝑉𝑎𝑟 𝑇 =
σ𝑖=1
𝑝 σ𝑗=1

𝑖−1 𝐶𝑜𝑣 𝑂𝑖 , 𝑂𝑗
𝑝 𝑝 − 1

2

=

𝑉𝑎𝑟 𝑌 − σ𝑖=1
𝑝

𝑉𝑎𝑟 𝑂𝑖
2

𝑝 𝑝 − 1
2

= 𝑉𝑎𝑟 𝑌
1 −

σ𝑖=1
𝑝

𝑉𝑎𝑟 𝑂𝑖
𝑉𝑎𝑟 𝑌

𝑝 𝑝 − 1



23 มกราคม 2567 สนัทดั พรประเสรฐิมานิต (ASSESSMENT) 18

𝑉𝑎𝑟 𝑇𝑌 = 𝑉𝑎𝑟 𝑝𝑇 = 𝑝2𝑉𝑎𝑟 𝑇

𝜌𝑌𝑌 =
𝑉𝑎𝑟 𝑇𝑌
𝑉𝑎𝑟 𝑌

= 𝑝2𝑉𝑎𝑟 𝑌
1 −

σ𝑖=1
𝑝

𝑉𝑎𝑟 𝑂𝑖
𝑉𝑎𝑟 𝑌

𝑝 𝑝 − 1

1

𝑉𝑎𝑟 𝑌

𝜌𝑌𝑌 = 𝛼 =
𝑝

𝑝 − 1
1 −

σ𝑖=1
𝑝

𝑉𝑎𝑟 𝑂𝑖
𝑉𝑎𝑟 𝑌



รูปแบบของความเที่ยง

• คา่อลัฟ่า (alpha, Cronbach’s alpha) จงึเป็นคา่ท่ีวดัความสอดคลอ้งภายใน 
(Internal consistency) ระหวา่งขอ้ค าถาม

• ยิ่งคา่อลัฟ่ามีคา่สงู แสดงวา่ขอ้ค าถามมีความสมัพนัธก์นัสงู เพราะแสดงวา่ 
𝐶𝑜𝑣 𝑂𝑖 , 𝑂𝑗 มีคา่สงู

• มกัไดย้ินขอ้แนะน าวา่ ระดบั .7, .8, และ .9 เท่ากบัพอใช,้ ดี, และดีมาก 
ตามล าดบั

• แตค่า่อลัฟ่าไมไ่ดบ้อกวา่ขอ้ค าถามทัง้หมดมาจากมิติเดียวกนั
(Unidimensionality) กลา่วคือ ขอ้ค าถามทกุขอ้ท่ีมีคะแนนขึน้ลงนัน้ อาจไม่ได้
เกิดจากเหตผุลเดียวกนั 
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รูปแบบของความเที่ยง

• ลองดมูาตรวดันี ้
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O1 O2 O3 O4 O5 O6 O7 O8

นา่รกั

E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8

สวย



รูปแบบของความเที่ยง

• ไดค้ะแนนความสมัพนัธแ์บบนี้
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1 2 3 4 5 6 7 8

1 1

2 .8 1

3 .8 .8 1

4 .8 .8 .8 1

5 .2 .2 .2 .2 1

6 .2 .2 .2 .2 .8 1

7 .2 .2 .2 .2 .8 .8 1

8 .2 .2 .2 .2 .8 .8 .8 1

𝛼𝑌 = .87

𝑌 = 𝑂1 + 𝑂2 +⋯+ 𝑂8



รูปแบบของความเที่ยง

• คา่อลัฟ่าจะบอกความเท่ียงก็ตอ่เม่ือมั่นใจแลว้วา่มาตรวดันัน้มีมิตเิดียว
• นอกจากนี ้คา่อลัฟ่าใชค้า่เฉลี่ยของความแปรปรวนรว่มในการประมาณคา่ 

Var(T)
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𝑉𝑎𝑟 𝑂1 𝐶𝑜𝑣 𝑂1, 𝑂2 … 𝐶𝑜𝑣 𝑂1, 𝑂𝑝

𝐶𝑜𝑣 𝑂2, 𝑂1 𝑉𝑎𝑟 𝑂2 … 𝐶𝑜𝑣 𝑂2, 𝑂𝑝
⋮ ⋮ ⋱ ⋮

𝐶𝑜𝑣 𝑂𝑝, 𝑂1 𝐶𝑜𝑣 𝑂𝑝, 𝑂2 … 𝑉𝑎𝑟 𝑂𝑝

𝑉𝑎𝑟 𝑇 จึงเป็นคา่เฉลี่ยของคา่ความแปรปรวนรว่มเหลา่นี ้

การประมาณนีจ้ะถกูตอ้งก็ต่อเม่ือ 

𝐶𝑜𝑣 𝑂𝑝, 𝑂𝑝′  มีค่าใกลเ้คียงกนั
(ถึงจะโอเคท่ีน ามาเฉลี่ยกนั เพราะ
ประมาณคา่ Var(T) ตวัเดียวกนั)

คณุสมบตัินีเ้รยีกว่า ขอ้ค าถามทกุขอ้
มีความสามารถในการวดัภาวะสนันิษฐาน
เท่าเทียมกนั หรอืท่ีเรยีกว่า
ความไวใกลเ้คียง (Tau-equivalence)



รูปแบบของความเที่ยง
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O1 O2 O3 O4

E1 E2 E3 E4

สวย

O1 O2 O3 O4

E1 E2 E3 E4

สวย

.7 .7 .7 .7 .5 .6 .7 .8

ความไวใกลเ้คียงกนั ความไวไมใ่กลเ้คียงกนั



รูปแบบของความเที่ยง

• ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ท่ีวา่ความไวใกลเ้คียงกนั แทบเป็นไปไม่ไดใ้นความเป็นจรงิ 
▪ เช่น ค าถามวา่ “คณุเป็นคนสวย” กบั “คณุเป็นคนมีเสน่ห”์ กบั “คณุเป็นคนหนา้ตาดี” 
สามประโยคนีส้ะทอ้นถงึความสวยของคนแตกต่างกนั

▪ ท าใหค้วามไวไมเ่ทา่กนั

• ดงันัน้ คา่อลัฟ่าโดยสว่นใหญ่จงึไมไ่ดว้ดัความเท่ียง
• คา่สมัประสทิธ์ิโอเมกา้ (Coefficient omega) ส าหรบัมาตรวดัมิตเิดยีว จะ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความเท่ียงของคะแนนรวมไดด้ีกวา่ 
▪ ใชห้ลกัการของการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (Factor Analysis) โดยก าหนดใหมี้มิติ
เดียว ใช ้R ค านวณได้
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รูปแบบของความเที่ยง

• ถา้คณุมั่นใจวา่ขอ้ค าถามทัง้หมดวดัมิติเดียวกนัจรงิ แตค่วามไวของขอ้ค าถาม
แตกตา่งกนั คา่อลัฟ่าจะมีคา่นอ้ยกวา่คา่โอเมกา้เสมอ 

• แสดงวา่ ถา้คา่อลัฟ่ามีคา่สงู มีความเท่ียงดี ก็แสดงวา่มาตรนีน้่าจะมีความ
เท่ียงดีดว้ย
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มาตรวดัมิติเดียว

• ลกัษณะของขอ้ค าถามวา่สอดคลอ้งกนั (Homogeneous) หรอืแตกตา่งกนั
(Heterogeneous) เป็นคณุสมบตัิท่ีตอ้งคดิตัง้แตต่น้

• มาตรวดัท่ีดี ไม่จ าเป็น ตอ้งมีความเท่ียงสงู
• เช่น มาตรวดัความสขุในชีวิต แตถ่ามเรือ่งงานเพียงอยา่งเดียว จะท าใหค้วาม
เท่ียงสงู แตไ่ม่ครอบคลมุนิยามความสขุในชีวิตทัง้หมด

• หลกัการท่ีดี คือ ครอบคลมุสว่นยอ่ยทัง้หมดของนิยาม และขอ้ค าถามในแตล่ะ
สว่นยอ่ยมีความสอดคลอ้งกนั
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ปัจจยัท่ีมีตอ่ความเท่ียง

• การจ ากดัพิสยั (Restriction of range)
• กลุม่ตวัอยา่ง
• ลกัษณะของภาวะสนันิษฐาน
• ผูด้  าเนินการทดสอบ
• ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีก่อใหเ้กิดความผิดพลาดแบบสุม่
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คา่ความผิดพลาดในการวดั

• ความผิดพลาดในการวดัมาตรฐาน (Standard error of measurement; 
SEM) คือ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความผิดพลาดในการวดั

• คา่สงัเกตได ้(Observed score) จะเป็นการประมาณคา่แบบจดุท่ีดีท่ีสดุของ
คะแนนท่ีแทจ้รงิ (True score)
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𝑆𝐸𝑀 = 𝜎𝐸
2 = 𝜎𝑋

2 − 𝜎𝑇
2 = 𝜎𝑋

2 − 𝜌𝑋𝑋𝜎𝑋
2

= 𝜎𝑋 1 − 𝜌𝑋𝑋



คา่ความผิดพลาดในการวดั

• แตก่ารประมาณคา่ท่ีแทจ้รงิท่ีดี ควรเป็นการประมาณคา่แบบช่วงผ่านช่วง
เช่ือมั่น (Confidence interval)
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𝐶𝐼1−𝛼 𝑇 = 𝑂 − 𝑧𝛼/2𝑆𝐸𝑀,𝑂 + 𝑧𝛼/2𝑆𝐸𝑀



มาตรท่ีมีขอ้เดียว

• การถามค าถามดว้ยขอ้ค าถามเดียว จะไมส่ามารถค านวณความสอดคลอ้ง
ภายในระหวา่งขอ้ค าถามได ้

• ผูว้ิจยัตอ้งใชก้ารตรวจสอบความเท่ียงดว้ยวธีิการอ่ืนแทน ประกอบกบัการ
ทดสอบความตรง เช่น มาตรวดัภาวะหมดไฟจากภาพไมขี้ดไฟ (Muir et al., 
2022)
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โปรดเลือกไมขี้ดไฟท่ีแทนภาวะการหมดไฟ
ท่ีคณุรูส้กึอยู่ในปัจจบุนั โดยเลือกภาพ
ไมขี้ดไฟดงักลา่ว



คา่ความผิดพลาดในการวดั

• ทฤษฎีความสามารถในการแผข่ยาย (Generalizability theory)
▪ ค านงึถงึในกรณีท่ีคะแนนเฉลี่ยหนึ่ง ถกูค านวณจากหลายขอ้ค าถาม หลายผูป้ระเมิน 
หลายช่วงเวลา

▪ ค านวณความเท่ียงทัง้มาตรแบบอิงกลุม่และอิงเกณฑ์

• ทฤษฎีการตอบสนองของขอ้ค าถาม
▪ ความเท่ียง หรอืความผิดพลาดในการวดัมาตรฐาน ขึน้อยูก่บัช่วงของคะแนนใน
ภาวะสนันิษฐาน

▪ เช่น ขอ้สอบง่าย จะจ าแนกคนไดดี้ (ความผิดพลาดนอ้ย) ในช่วงคนท่ีมี
ความสามารถนอ้ยและนอ้ยมาก
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