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โครงรา่งการน าเสนอ

• การวดัแบบก่อเป็นรูป
• อรรถประโยชน์
• การสรา้งจดุตดั
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• ท าไมมาตรวดัการตอบสนองตอ่สถานการณ ์(Situational judgment test), ศนูยป์ระเมิน (Assessment 
center), และการทดลองงาน (Work sample) ถึงมีความสอดคลอ้งภายในระหวา่งขอ้ค าถามต ่า แต่
สามารถท านายผลการปฏิบตัิงานไดด้ี

• ท าไมเรายงัคงใชม้าตรวดัท่ีความ “เท่ียง” ต ่าอยู ่แลว้แน่ใจเหรอ วา่คะแนนท่ีไดจ้ากผูถ้กูประเมิน จะ
สะทอ้นคะแนนท่ีแทจ้รงิ (True score) ของเขา

• มาตรวดัเหลา่นีส้ะทอ้น “ภาวะสนันิษฐาน” อะไรกนัแน่? หากขอ้ค าถามไมส่อดคลอ้งกนั
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การวดัแบบสะทอ้น (Reflective Measurement Model) การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement Model)

ขอ้ค าถาม หรอืตวับง่ชีแ้ตล่ะตวั จะสอดคลอ้งกนั เป็น 
“ผล” ของสาเหตเุดียวกนั แมว้า่บางครัง้ขอ้ค าถามจะจบั
เป็นกลุม่ย่อย ท่ีเรยีกว่าองคป์ระกอบ ขอ้ค าถามในกลุม่
ยอ่ยก็จะเป็น “ผล” ขององคป์ระกอบยอ่ยเดียวกนั

ขอ้ค าถาม หรอืตวับง่ชีแ้ตล่ะตวั จะเป็นอิสระจากกนั การ
น ามารวมกนั เหมือนเป็นการสรา้งสมการท านายเชิงเสน้ 
(Linear Regression) ท่ีคา่ท านายได ้(Predicted Scores) 
นี ้จะเกิดจากการหาความสมัพนัธก์บัตวัแปรอื่นใหม้ากท่ีสดุ 
(ท านายใหดี้ท่ีสดุ) ตวับง่ชีไ้มจ่  าเป็นตอ้งสมัพนัธก์นัสงู

โมเดลองคป์ระกอบร่วม (Common Factor Model) โมเดลส่วนประกอบ (Composite Model)
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• มาตรวดัเดิมๆ ท่ีสาขาจิตวิทยามกัใช ้คือ โมเดลการวดัแบบสะทอ้น 
• สมมติฐานของโมเดลนี ้คือ มีสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ท่ีเราไม่สามารถวดัไดโ้ดยตรง ท่ีเรยีกว่าภาวะสนันิษฐาน 

(Construct) ขอ้ค าถาม สิ่งเรา้ ท่ีเราใชส้รา้งคะแนน เป็นตวัสะทอ้นภาวะสนันิษฐานออกมา
• เช่น ความเครียด อาจสะทอ้นจาก ความคิดหมกมุน่ อาการนอนไมห่ลบั ไมมี่สมาธิ ปวดหวั ฯลฯ อาการเหล่านีล้ว้น
มาจากสาเหตเุดียวกนั คือ ความเครียด

• เราไมส่ามารถวดัความเครยีดไดโ้ดยตรง แตต่อ้งวดัผ่านอาการต่างๆ แลว้น าอาการไปอา้งอิงถงึระดบัความเครยีด
• โมเดลการวดัแบบสะทอ้นจะมุง่เนน้หาคา่ของภาวะสนันิษฐานใหถ้กูตอ้งท่ีสดุ

• ขอ้ค าถาม หรอืตวับง่ชีแ้ตล่ะตวั จะสอดคลอ้งกนั เป็น “ผล” ของสาเหตเุดียวกนั แมว้า่บางครัง้ขอ้ค าถามจะจบัเป็น
กลุม่ย่อย ท่ีเรยีกว่าองคป์ระกอบ ขอ้ค าถามในกลุม่ย่อยก็จะเป็น “ผล” ขององคป์ระกอบย่อยเดียวกนั

• โมเดลการวดัแบบสะทอ้น หาความตรงของคะแนนที่ได ้จากการหาหลกัฐานมาสนบัสนนุว่าคะแนนท่ีได ้สะทอ้น
ภาวะสนันิษฐานนัน้จรงิๆ
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• โมเดลการวดัแบบสะทอ้น ภาวะสนันิษฐานเป็นสาเหต ุและขอ้ค าถามหรอืตวับง่ชีเ้ป็นผล
• โมเดลการวดัแบบก่อเป็นรูป อยูใ่นทิศทางตรงขา้ม ขอ้ค าถามหรอืตวับง่ชีเ้ป็นสาเหต ุท่ีท าใหเ้กิดผลเป็น 

“ดชันี” (จะเรยีกวา่ภาวะสนันิษฐานก็พอได ้เพราะผูว้ิจยัสนันิษฐานวา่มนัมีอยู)่
• เช่น แนวโนม้การลาออก อาจมีตวับง่ชีเ้ป็น (ก) สาขาท่ีเรยีนตรงกบัต าแหน่งงานหรอืไม่ (ข) อายงุานใน
งานท่ีผ่านมา (ค) ความมุง่มานะ และ (ง) ความเขา้กบัคนอ่ืนไดด้ี คะแนนเหลา่นีจ้ะถกูน ามารวมกนั ดว้ย
การถ่วงน า้หนกัท่ีแตกตา่งกนั เช่น

Quitting Index = 0.5*Area – 0.7*Tenure + 0.02*Grit + 0.03*Agreeableness
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

สาขาท่ีจบตรงหรอืไม่

อายงุานในงานท่ีผา่นมา

ความมุง่มานะ

ความเขา้กบัคนอ่ืนไดด้ี

การลาออก

0.5

-0.7

0.02
0.03

ดชันีการ
ลาออก
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• การวดัแบบก่อเป็นรูป “คลา้ย” กบัการสรา้งสมการท านายในการวิเคราะหถ์ดถอย (Regression 
Analysis) ท่ีนกัวิจยัเลือกตวัแปรอิสระมาท านายตวัแปรเปา้หมาย

• การวดัแบบก่อเป็นรูป สามารถแบง่ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ
• การวดัแบบก่อเป็นรูปเชิงสาเหต ุ(Causal Formative Measurement) ตวับง่ชีท้ัง้หมดมาจากทฤษฎี แนวคิด 
หลกัการพืน้ฐาน วา่ท าไมตวัแปรทัง้หมดถงึไดเ้ป็นสาเหตขุองตวัแปรเปา้หมาย เช่น ดชันีความตัง้ใจซือ้บรกิาร ท่ีใช้
ทฤษฎีพฤติกรรมท่ีวางแผนไว ้(Theory of Planned Behavior) ในการสรา้งดชันี

• การวดัแบบก่อเป็นรูปจากการประกอบ (Composite Formative Measurement) ตวับง่ชีเ้กิดจากการกวาดตวัแปร
ท่ีเป็นไปไดท้ัง้หมดมาท านายตวัแปรตาม โดยไม่สนใจวา่จะมีทฤษฎีสนบัสนนุหรอืไม ่เช่น การท านายผลการ
ปฏิบตัิงานผา่นขอ้มลูอตัชีวประวตัิ (Biodata)

• แมก้ารแบง่ทัง้สองรูปแบบจะไม่ชดัเจน เพราะตวัแปรท่ีน ามาท านาย มกัจะน ามาจากทฤษฎีดว้ย

13 กมุภาพนัธ ์2567 สนัทดั พรประเสรฐิมานิต (ASSESSMENT) 8



ประเดน็ สะท้อน ก่อเป็นรูป

คะแนน มาตร (Scale) ดชันี (Index)

มุง่หมาย สะทอ้นระดบัของภาวะสนันิษฐาน มดักลุม่ตวัแปรไวด้ว้ยกนั เพ่ือความสะดวกในการอธิบายความสมัพนัธก์บั
ตวัแปรอื่นๆ เช่น ดชันีประสิทธิภาพทีม ท่ีมีความสมัพนัธก์บัรูปแบบภาวะ
ผูน้  า

ความสมัพนัธก์บัตวับ่งชี ้ ตวับ่งชีเ้ป็นผลท่ีเกิดขึน้จากภาวะสนันิษฐาน ตวับ่งชีเ้ป็นสาเหตทุี่ท  าใหเ้กิด (ประกอบกนัเป็น) ดชันี

ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวั
บ่งชี ้

ตวับ่งชีต้อ้งมีความสมัพนัธก์นัเองสงู เพราะมีสาเหตุ
มาจากภาวะสนันิษฐานเดียวกนั

ตวับ่งชีไ้มจ่  าเป็นตอ้งสมัพนัธก์นั ตวับ่งชีท่ี้ดีตอ้งไมส่มัพนัธก์บัตวับ่งชีอ้ื่น
ภายในดชันี และสมัพนัธก์บัตวัแปรนอกดชันี (เช่น ตวัแปรตาม) สงู

การน าตวับ่งชีอ้อก ความหมายของภาวะสนันิษฐานไมเ่ปลี่ยนแปลง ความหมายของดชันีเปลี่ยน ความสมัพนัธก์บัตวัแปรนอกดชันีเปลี่ยน

ลกัษณะของตวับ่งชี ้ สะทอ้นสิ่งท่ีซอ่นอยู่ ไม่สามารถวดัไดโ้ดยตรง มีบาง
สิ่งบางอย่างบงการตวับ่งชี ้ที่ท  าใหต้วับ่งชีม้ีคา่สงู
หรอืต ่า

จะผสมไปดว้ยตวับ่งชี ้ท่ีดแูลว้ไมไ่ดเ้ก่ียวขอ้งกบัตวับ่งชีอ้ื่นเลย อาจเป็น
ลกัษณะของสิ่งแวดลอ้มภายนอกดว้ยซ า้ เช่น น าตวัแปรขอ้มลูพืน้ฐาน 
(เช่น เพศ อาย ุเรยีนจบเมืองนอกหรอืไม)่ มารว่มกนัสรา้งดชันีภาวะผูน้  า

ถา้น าไปวิเคราะห์
องคป์ระกอบ

ไดก้ารจบักลุม่ของตวับ่งชีช้ดัเจน ไดผ้ลออกมาจบักลุม่กนัไดไ้มห่มด ไมช่ดัเจน ตวัแปรส าคญัอาจไมเ่ขา้พวก
กบัผูอ้ื่น

การพฒันา ไมจ่  าเป็นตอ้งมีตวัแปรอื่นนอกองคป์ระกอบมา
อา้งอิง เนน้ความสมัพนัธภ์ายในตวับ่งชี ้

“ควร” ตวัแปรอื่นมาอา้งอิง ความหมายดชันีขึน้อยู่กบัความสมัพนัธก์บัตวั
แปรอื่นขา้งนอก เช่น น าภาวะผูน้  าปฏิรูป แบบแลกเปลี่ยน แบบปลอ่ยอิสระ 
มาเป็นตวัแปรตาม เพ่ือหาดชันีภาวะผูน้  าจากตวัแปรขอ้มลูพืน้ฐาน



การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• การวดัสิ่งเหลา่นี ้เป็น “มาตร” หรอื “ดชันี”
• ผลการปฏิบตัิงาน
• ภาวะผูน้  า 
• การท างานเป็นทีม

• ถา้วดั “คณุลกัษณะ” จะเป็นมาตร แตถ่า้วดั “สว่นประกอบ” ท่ีท าใหเ้กิดสิ่งเหลา่นี ้จะเป็นดชันี
• ถา้ถามวา่ หวัหนา้ฉนัเป็นผูน้  าท่ีดี หวัหนา้ฉนัสามารถท าใหที้มประสบความส าเรจ็ หวัหนา้ฉนัเป็นศนูย์
รวมจิตใจของคนในทีม สามตวับง่ชีนี้เ้ป็นลกัษณะของมาตร

• แตถ่า้ถามวา่ หวัหนา้น าความคดิคนได ้หวัหนา้ใสใ่จคนในงาน หวัหนา้กระตุน้ใหเ้กิดความคดิใหม่ 
หวัหนา้ตดิตามงานคนในทีม หวัหนา้แบง่ปันผลประโยชนข์องคนในทีมใหล้งตวั หวัหนา้เจรจาตอ่รองไดด้ี 
สิ่งเหลา่นี ้อาจมองวา่เป็นสว่นประกอบท่ีท าใหเ้ป็นหวัหนา้ท่ีดี จะเป็นลกัษณะของดชันี
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• ลองนกึภาพวา่ตวับง่ชีใ้นแตล่ะมาตรมีสาเหตรุว่มกนัหรอืไม่ ถา้ดงึตวับง่ชีห้นึ่งออกไป ท าใหค้วามหมาย
เปลี่ยนหรอืไม่ ถา้ใช่ก็เป็นดชันี ถา้ไมใ่ช่ก็เป็นมาตร

• มาตรท่ีดแูลว้อาจเหมาะสมกบัโมเดลแบบก่อเป็นรูป (เปลี่ยนเป็นดชันี) เช่น
• ตน้ทนุทางจิตวิทยา (Psychological Capital) คือ ภาวะจิตวิทยาทางบวกที่สง่ผลใหเ้กิดผลงานที่ดีและประสบ
ความส าเรจ็ (แบง่เป็น Hope, Self-Efficacy, Resilience, Optimism)

• ผลการปฏิบตัิงาน (Job Performance) งานอาจแบง่ออกเป็นสว่นยอ่ยๆ ท่ีคะแนนไมไ่ดส้อดคลอ้งกนั แต่นกัวิจยั
หรอืองคก์รจ าเป็นตอ้งรวมเพ่ือเปรยีบเทียบผลงานระหวา่งบคุคล

• คณุภาพของชีวิต (Quality of Life)
• ความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยี
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• ดงันัน้ การวดัทางจิตวิทยาท่ีดี ควรตัง้โจทยว์า่เป็นมาตรหรอืดชันี กระบวนการสรา้งจะตา่งกนัเลก็นอ้ย
• กระบวนการสรา้งมาตรวดัแบบสะทอ้น จะเริม่จาก

• เขียนขอ้ค าถามท่ีสะทอ้นภาวะสนันิษฐาน ใหต้รง และครอบคลมุ ขอ้ค าถามตอ้งเป็น “ผล” ของภาวะสนันิษฐาน
• วิเคราะหข์อ้ค าถาม ดกูารจบักลุม่เป็นองคป์ระกอบยอ่ย ตดัขอ้ค าถามท่ีมีน า้หนกัองคป์ระกอบต ่าออก
• วดัความเท่ียงรูปแบบตา่งๆ รวมถึงความสอดคลอ้งภายใน
• ตรวจสอบความตรงตามความสมัพนัธก์บัตวัแปรภายนอก
• สรา้งกลุม่อา้งอิง เพ่ือสามารถน าคะแนนเปรยีบเทียบกบักลุม่อา้งอิง หรอืเทียบกบัจดุตดัได้
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• กระบวนการสรา้งมาตรวดัแบบก่อเป็นรูป 
• ทบทวนทฤษฎี วา่ตวัแปรอะไรเป็น “สาเหต”ุ ท่ีท  าใหเ้กิดตวัแปรตาม หาตวัแปรสาเหตใุหค้รอบคลมุมากท่ีสดุ ตาม
ทฤษฎี ตามกรอบการท างาน ตามโดเมนท่ีตวัแปรสาเหตคุรอบคลมุ เช่น คณุสมบตัิท่ีท  าใหเ้ป็นหวัหนา้ท่ีดี, รูปแบบ
ปัญหาที่หวัหนา้จะพบเจอ เป็นตน้

• อาจเลือกเฉพาะกรอบแนวคิดที่สนใจได ้เช่น วิธีการคิด การรบัรู ้ที่ท  าใหค้นมีความสขุ ซึง่จะคดัเลือกเฉพาะ
คณุลกัษณะที่เป็นแนวคิด การรบัรูเ้ทา่นัน้ ไมส่นใจประเด็นอ่ืน เช่น ความมั่นคงทางอารมณ ์ฐานะการเงิน ฯลฯ

• “อาจ” น าไปท านายตวัแปรเปา้หมายท่ีตอ้งการ ตดัตวัแปรที่ไมส่ามารถท านายตวัแปรเปา้หมายไดดี้ออก 
• วดัความเท่ียงในรูปแบบตา่งๆ เช่น แบบวดัซ า้ แบบผูป้ระเมิน โดยไมส่นใจเรื่องความสอดคลอ้งภายใน
• ตรวจสอบความตรงตามความสมัพนัธก์บัตวัแปรภายนอก “อ่ืน” ท่ีไมใ่ช่ตวัแปรเปา้หมายท่ีน าไปค านวณน า้หนกั

• ดงันัน้ ทัง้มาตรและดชันีตอ้งการความเท่ียงและความตรงทัง้คู ่แตแ่นวคดิวา่มาตรท่ีดี หรอืดชันีท่ีดีเป็น
อยา่งไรนัน้แตกตา่งกนั 
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• ตวัแปรเปา้หมายท่ีเหมาะสมควรเป็นอยา่งไร
• ตวัแปรเปา้หมายบางครัง้ ชดัเจนอยูแ่ลว้ จบัตอ้งได ้เช่น การลาออก การเกิดภาวะเสียชีวิตระหวา่งผ่าตดั
• ตวัแปรเปา้หมายบางครัง้ไมช่ดัเจน วดัโดยตรงไมไ่ด ้เช่น ผลการปฏิบตัิงาน ความสขุ ภาวะผูน้  า

• ถา้ตวัแปรเปา้หมายไมช่ดัเจน ตวัแปรเปา้หมายอาจมีลกัษณะของภาวะสนันิษฐานไดเ้ช่นกนั ก็ตอ้งใช้
หลกัการวดัแบบสะทอ้น มาหาคะแนนของตวัแปรเปา้หมายอยูด่ี
• เช่น ภาวะผูน้  า จะใชเ้ป็นการประเมินตนเอง หรือการประเมินจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา?
• จะประเมินดว้ยขอ้ค าถามขอ้เดียว หรอืประเมินดว้ยหลากหลายขอ้ค าถาม หรอืประเมินจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหลาย
คน

• กลา่วคือ ใช ้“มาตร” เป็นตวัแปรเปา้หมายในการสรา้ง “ดชันี”
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ภาวะผูน้  า

ความสามารถในการ
สื่อสาร

ความดแูลเอาใจใส่
ลกูนอ้ง

ความเขา้ใจ
สถานการณซ์บัซอ้น

ความสามารถในการ
จดัสรรทรพัยากรใน

ทีม

ผลการประเมนิจาก
ลกูนอ้งคนท่ี 1

ผลการประเมนิจาก
ลกูนอ้งคนท่ี 2

ผลการประเมนิจาก
เพ่ือนรว่มงาน

ReflectiveFormative

ผลการประเมนิจาก
หวัหนา้
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ตน้ทนุทางจิตวิทยา 
(Psychological 

Capital)

ความหวงั (H)

การเห็นคณุคา่ใน
ตนเอง (E)

ความยืดหยุ่นในการ
ใชชี้วิต (R)

การมองโลกในแงด่ี 
(O)

ผลการปฏิบตัิงาน

ความพงึพอใจใน
งาน

ภาวะหมดไฟ

Reflective??Formative

สขุภาพกาย
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• กรณีท่ีตวัแปรตามหลายๆ ตวั ไมไ่ดส้ะทอ้นมาจากภาวะสนันิษฐานเดียวกนั อาจเป็นไปไดท่ี้ดชันีเดียว ไม่
เพียงพอในการอธิบายชดุของตวัแปรตามทัง้หมด เช่น
• ความพงึพอใจในงาน และภาวะหมดไฟ ถกูท านายดว้ยดชันี 0.5H + 0.2E + 0.1R + 0.8O ไดดี้
• ผลการปฏิบตัิงาน ถกูท านายดว้ยน า้หนกั 0.1H + 0.9E + 0.2R + 0.1O ไดดี้
• สขุภาพกาย ถกูท านายดว้ยน า้หนกั 0.1H + 0.2E + 0.8R + 0.3O ไดดี้

• กรณีเลือกดชันีเดียว ดชันีนีจ้ะพยายามท านายตวัแปรตามใหม้ากท่ีสดุ โดยใชส้มการท านายเดียว เช่น 
ดชันี 0.5H + 0.25E + 0.4R + 0.6O ท านายตวัแปรตามความพงึพอใจในงานได ้20% ภาวะหมดไฟได ้
15% ผลการปฏิบตัิงานได ้10% และสขุภาพกายได ้7% ซึง่เป็นคา่สงูสดุ

• ตามหลกัตอ้งทดสอบวา่ หากเพิ่มดชันีท่ีสองขึน้มา ท าใหอ้ธิบายตวัแปรตามไดเ้พิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญั
หรอืไม่
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World Happiness Report

https://worldhappiness.report/ed/2022/happiness-benevolence-and-trust-during-covid-19-and-beyond/


การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• แลว้ท าไมตอ้งท าดชันีการวดั ท าไมเราไมว่ดัตวัแปรเปา้หมายเลย
• ตวัแปรที่ตอ้งการวดัยงัไมเ่กิดขึน้ เป็นสิ่งท่ีเกิดขึน้ในอนาคต ตอ้งการท านาย
• ตวัแปรที่น  ามาสรา้งดชันี มีสว่นประกอบ ท่ีท าใหเ้ขา้ใจกระบวนการเกิดตวัแปรเปา้หมาย
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• บางครัง้ การสรา้งดชันี ผูพ้ฒันาอาจยงัไมไ่ดว้ดัตวัแปรเปา้หมาย สรา้งดชันีจากการรวมคะแนนจากตวั
บง่ชี ้แลว้น าดชันีดงักลา่วไปใชเ้ลย สามารถท าไดห้รอืไม่ 
• สงัเกตว่า ดชันีจะสรา้งจากการรวมคะแนนตวับง่ชีเ้ขา้ดว้ยกนั ไมมี่น า้หนกัแบบละเอียด เป็นการรวมคะแนนแบบ
ง่ายๆ เช่น เอาคา่มาบวกกนัตรงๆ

• ตวับง่ชีท่ี้น ามาประกอบเป็นดชันี มกัจะสรา้งจากทฤษฎี หรอืสุม่จากสถานการณใ์นชีวิตประจ าวนั เช่น น า
สถานการณใ์นการท างานดา้นตา่งๆ มาใช ้(หรอืการหาเหตกุารณว์ิกฤต [Critical Incidents])

• สมรรถนะ (Competency) มีลกัษณะเหมือนดชันี ที่อาจไมมี่ตวัแปรเปา้หมาย เช่น การคดัเลือกบคุลากรจาก
สมรรถนะ อาจเกิดจากแนวคิดของผูบ้รหิารท่ีตอ้งการใหพ้นกังานของตนเป็น เพ่ือผลกัดนัองคก์รสู่เปา้หมาย ซึง่
เปา้หมายดงักลา่ว ไมไ่ดมี้การวดัแลว้เอาสมรรถนะไปถ่วงน า้หนกัจรงิๆ

• การมีตวัแปรเปา้หมายมาอา้งอิง ยอ่มท าใหด้ชันีท่ีสรา้งขึน้มา มีหลกัฐานความตรงมากขึน้ การสรา้งจากทฤษฎี
อยา่งเดียว อาจสรา้งความสงสยัใหแ้ก่ผูใ้ช ้วา่เป็นตวัแปรที่ท  านายไดจ้รงิหรอืไม ่น า้หนกัท่ีใหเ้ทา่กนันัน้เหมาะสม
หรอืไม่
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Herde & Lievens, 2022

• บทบาทสมมต ิ18 รูปแบบ มีนกัแสดงท่ี
แสดงบทบาทเป็นผูบ้รหิารโปรเจ็ค มีปัญหา
ตา่งๆ มาปรกึษา กระจายออกเป็นปัญหา
ดา้นตา่งๆ

• ผลการแสดงบทบาทสมมติ จะถกูประเมิน
จากผูป้ระเมิน 3 คน จาก 1 (ควรพฒันา) จนถึง
9 (ตอบสนองดีจนเป็นแบบอยา่ง)

• คะแนนถกูน ามาเฉลี่ยในแตล่ะบทบาท แลว้
น ามารวมเป็นคะแนนรวม

• เป็นดชันี ท่ีไมไ่ดอ้ิงกบัตวัแปรเปา้หมาย
• มีความสมัพนัธก์บัผลงาน .54

• สรา้งดชันี โดยยงัไม่มีตวัแปรเปา้หมาย แต่
มาทดสอบกบัตวัแปรเปา้หมายในอนาคต 

• ถา้การถ่วงน า้หนกั ไมไ่ดม้าจากตวัแปรเปา้หมาย 
ความสมัพนัธก์บัผลงาน สามารถใชเ้ป็นหลกัฐานความตรงได้
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• ถา้น าดชันี ไปวิเคราะหแ์บบมาตร จะท าใหข้อ้ค าถามส าคญั ถกูตดัออกไป เช่น แหลง่ความเครียด เป็นเรือ่งการ
เสียชีวิตของลกูตนเอง ตวัแปรนีเ้ป็นแหลง่ความเครยีดท่ีส าคญัมาก แตจ่ านวนคนท่ีเจอความเครยีดนีไ้ม่เยอะ 
เลยอาจไม่เจอความสมัพนัธก์บัตวับง่ชีอ่ื้น ถา้ยดึแนวการสรา้งมาตร อาจท าใหข้อ้นีถ้กูตดัออก ทัง้ท่ีเป็นแหลง่
ความเครยีดท่ีท านายความเครยีดไดส้งู

• ถา้น ามาตร ไปวิเคราะหแ์บบดชันี อาจท าใหค้ะแนนไม่สะทอ้นภาวะสนันิษฐานท่ีตอ้งการ เพราะขอ้ค าถามบาง
ขอ้ถกูตดัออก เน่ืองจากไม่สามารถท านายตวัแปรตามไดเ้พิ่มเติมได ้ทัง้ท่ีเป็นตวัสะทอ้นภาวะสนันิษฐานท่ีดี 

• อยา่งไรก็ตาม บางอยา่งอาจเลือกยาก วา่เป็นมาตรหรอืดชันี บางครัง้อาจตอ้งสรา้งขอ้ค าถามมาก่อน แลว้
ตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งตวับง่ชี ้หรอืวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ จนเขา้ใจวา่เป็นมาตร หรอืดชันี ถา้รบัรูว้า่
เป็นดชันี คอ่ยไปอิงกบัตวัแปรเปา้หมาย

• ดู Rhemtulla, van Bork, & Borsboom (2020) ถึงผลกระทบจากการวิเคราะหแ์บบมาตรวดัสะทอ้น ไปใชก้บั
มาตรวดัแบบก่อรูป
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• การวิเคราะหก์ารวดัแบบก่อเป็นรูปจากการประกอบ 
• หากตวัแปรตามมีเพียงแคต่วัเดียว สามารถใชก้ารวิเคราะหถ์ดถอยไดเ้ลย
• หากตวัแปรตามมีหลายตวัแปร ท่ีไมไ่ดม้าจากภาวะสนันิษฐานเดียวกนั ใหใ้ชก้ารวิเคราะหค์วามซ า้ซอ้น 

(Redundancy Analysis) 
• หากตวัแปรตามมีหลายตวัแปร และคาดวา่มาจากภาวะสนันิษฐานเดียวกนั อาจใชโ้มเดล Multiple Causes 

Multiple Indicators Model (MIMIC Model) แทน แตก่ารวิเคราะหค์วามซ า้ซอ้นจะดีกวา่
• สามารถสรา้งดชันี ผสมกบัการวิเคราะหส์มการเชิงโครงสรา้ง (Structural Equation Modeling: SEM) เช่น 
ตอ้งการวิเคราะหต์วัแปรสง่ผา่น ระหวา่งตวัแปรผลลพัธ ์ดรูายละเอียดท่ี Hair et al. (2022), Yu, Schubert, & 
Henseler (2023), หรอื Gu, Yung, & Cheung (2019)
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• ตวัอยา่งวิเคราะหค์วามซ า้ซอ้น (Redundancy Analysis) 
• ตวัแปรอิสระ น ามาจากมาตรวดัคณุลกัษณะความเป็นผูน้  า มีทัง้หมด 9 ดา้น โดยลกูนอ้งประเมินหวัหนา้ คือ 

• ความรูส้กึมีเสน่หข์องผูน้  า (Attributed Idealized Influence)
• พฤติกรรมท าตามความคิดความเช่ือของผูน้  า (Behavioral Idealized Influence)
• ความใสใ่จรายบคุคล (Individual Consideration)
• ความสามารถในการดลใจ จงูใจ (Inspirational Motivation)
• การกระตุน้ใหค้ิด (Intellectual Stimulation)
• การใหร้างวลัตอบแทน (Contingent Reward)
• การจดัการเชิงปอ้งกนั ข่มขู่ (Active Management by Exception)
• การจดัการเมื่อเกิดปัญหาเทา่นัน้ (Passive Management by Exception)
• การปลอ่ยลกูนอ้งอิสระ (Lassiez-faire)
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การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• ตอ้งการสรา้งดชันีจากคณุสมบตัิทัง้ 9 ดา้น ในการท านายผลลพัธ ์3 ดา้น โดยลกูนอ้งประเมินตนเอง คือ
• ลกูนอ้งมีประสทิธิภาพในการท างาน (Effectiveness)
• ลกูนอ้งมีความพยายามเพิ่มเติมในการท างาน (Extra Effort)
• ลกูนอ้งมีความพงึพอใจในการท างาน (Satisfaction)

• เก็บขอ้มลูจากลกูนอ้ง 201 คน น าตวัแปรท านาย 9 ตวัท านายตวัแปรผลลพัธ ์3 ตวั ไดผ้ลดงันี ้(ดวูิธีการ
วิเคราะหข์อ้มลูดว้ย R ท่ีเว็บ)
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รายการ ผลรวมที ่1 ผลรวมที ่2 ผลรวมที ่3

ตวัแปรท านาย

ความรูส้กึมีเสน่หข์องผูน้  า (Attributed Idealized Influence) -0.795 0.089 0.040
พฤติกรรมท าตามความคิดความเช่ือของผูน้  า (Behavioral Idealized Influence) -0.734 -0.389 -0.425
ความใส่ใจรายบคุคล (Individual Consideration) -0.560 -0.084 0.388
ความสามารถในการดลใจ จงูใจ (Inspirational Motivation) -0.860 0.071 -0.270
การกระตุน้ใหค้ิด (Intellectual Stimulation) -0.750 0.314 -0.112
การใหร้างวลัตอบแทน (Contingent Reward) -0.830 -0.199 0.261
การจดัการเชิงปอ้งกนั ข่มขู่ (Active Management by Exception) -0.450 0.262 -0.199
การจดัการเม่ือเกิดปัญหาเท่านัน้ (Passive Management by Exception) 0.130 -0.149 0.005
การปล่อยลกูนอ้งอิสระ (Lassiez-faire) 0.337 -0.480 -0.117

ตวัแปรตาม

ลกูนอ้งมีประสิทธิภาพในการท างาน (Effectiveness) -1.998 0.346 0.090
ลกูนอ้งมีความพยายามเพิ่มเติมในการท างาน (Extra Effort) -2.088 -0.116 -0.306
ลกูนอ้งมีความพงึพอใจในการท างาน (Satisfaction) -1.764 -0.255 0.261

ค่าสถิติ

ความแปรปรวน (Eigenvalues) 1.40** 0.02 0.02
สดัส่วนการท านาย 46.8% 0.8% 0.7%

มีเฉพาะผลรวมแรกท่ีถึงระดบันยัส าคญั
และสดัส่วนการท านายเกิน 1% จึงสนใจ
แคผ่ลรวมแรก

ผลรวมแรก ไดร้บัอิทธิพลจากตวัแปร
ท านาย 6 ตวัแรกเยอะ ซึง่รวมๆ เรยีกว่า
ผูน้  าแบบปฏิรูปและแลกเปลี่ยน ซึง่หาก
ค่าผูน้  านีส้งู จะท าใหผ้ลรวมมีค่าต ่า 
(เครือ่งหมายลบ) แลว้หากผลรวมมีค่า
ต ่า จะท าใหล้กูนอ้งมีประสิทธิภาพใน
การท างาน มีความพยายาม และพอใจ 
(ผลลบในตวัแปรตาม)

ผลรวมแรกท านายตวัแปรตามทัง้ 3 ตวั 
ได ้46.8%



การวดัแบบก่อเป็นรูป (Formative Measurement)

• นกัวิจยัสามารถใชว้ิธีการคดัเลือกตวัแปรจากการวิเคราะหถ์ดถอย เช่น วิธี Stepwise เพื่อลดจ านวนตวั
แปรท านายใหน้อ้ยลง

• สามารถน าคะแนนของตวัแปรท านายแตล่ะตวั ไปใชห้าคา่ผลรวมท่ี 1 ซึง่อาจตัง้ช่ือวา่ “ดชันีหวัหนา้ท่ี
ประสบความส าเรจ็ในการบรหิารลกูนอ้ง”
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อรรถประโยชน์

• แมว้า่แบบทดสอบจะมีความเท่ียงสงู มีหลกัฐานความตรงมาก แตอ่าจไมมี่ประโยชนใ์นการใช้
• เช่น ต าแหน่งงานปัจจบุนัขาดแคลนอยูแ่ลว้ และรบัผูส้มคัรทกุคน
• การท าแบบทดสอบจงึไมไ่ดมี้ประโยชนใ์นการช่วยคดัเลือกบคุลากร

• บางครัง้อาจไมคุ่ม้คา่ในการใช้
• เช่น คา่ใชจ้่ายในการทดสอบผูส้มคัรคนละ 1,000 บาท 
• ต าแหน่งหนึ่งมีผูส้มคัร 1,000 คน รบั 10 คน 
• การใชแ้บบทดสอบนีก้บัผูส้มคัรทกุคนอาจไมคุ่ม้คา่
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อรรถประโยชน์

• อรรถประโยชนข์องแบบทดสอบขึน้อยูก่บั
• ราคาของแบบทดสอบ ทัง้ในเชิงตวัเลขและไมใ่ช่ตวัเลข ยิ่งสงูยิ่งท  าใหค้วามคุม้คา่ต ่าลง
• ประโยชนจ์ากการใชแ้บบวดั ทัง้ในเชิงตวัเลขและไมใ่ช่ตวัเลข ยิ่งประโยชนม์าก ความคุม้คา่ก็จะสูงขึน้
• คณุสมบตัิของแบบทดสอบ ความตรง ความเท่ียง ความสามารถในการท านายสงู ท าใหป้ระโยชนจ์ากการใชแ้บบ
วดัสงู
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อรรถประโยชน ์(Utility) = ประโยชน ์(Benefit) – ราคา (Cost)



การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• ตวัท านาย (Predictor)
• สอบผ่าน / ไมผ่่าน

• เกณฑ ์(Criterion)
• ตอ้งการ / ไมต่อ้งการ
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

แบง่พืน้ท่ีเป็น 4 สว่น
• คดัถกู (Hit; Correct Acceptance)
• ปฏิเสธถกูตอ้ง (Correct Rejection)
• พลาดโอกาส (Miss; False Rejection)
• คดัพลาด (False Acceptance)
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

จากผูส้มคัร 25 คน
• คดัถกู 9 คน
• ปฏิเสธถกูตอ้ง 12 คน
• พลาดโอกาส 1 คน
• คดัพลาด 3 คน
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

จากผูส้มคัร 25 คน
• สดัสว่นคดัส าเรจ็ (Hit ratio) คือ
สดัสว่นของคนท่ีคดัมาแลว้เป็น
ไปตามท่ีพงึประสงค์
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Hit Ratio = คดัถกู / คดัมาทัง้หมด
= 9 / (9 + 3) = .75



การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• สดัสว่นคดัส าเรจ็ (Hit ratio) คือ
อรรถประโยชนข์องแบบทดสอบ

• สดัสว่นคดัส าเรจ็ขึน้อยูก่บั 3 ปัจจยั
• ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัท านาย
และเกณฑ์

• จดุตดัของคะแนนท่ีใชค้ดัเลือก
• ระดบัผลการปฏิบตัิงานท่ี
แสดงวา่ส าเรจ็หรือลม้เหลว
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัท านายและเกณฑ ์(Predictive Validity)
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• จดุตดัของคะแนนที่ใชค้ดัเลือก
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• ระดบัผลการปฏิบตัิงานท่ีแสดงวา่ส าเรจ็หรอืลม้เหลว
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• ระดบัคะแนนท่ีใชค้ดัเลือก อาจรายงาน
ในรูปของสดัสว่นการคดัเลือก 
(Selection Ratio) คือ สดัสว่น
ของผูส้มคัรทัง้หมดท่ีถกูคดัเลือกไป
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• ระดบัผลการปฏิบตัิงานท่ีแสดงวา่ส าเรจ็หรอืลม้เหลว 
อาจรายงานในรูปของสดัสว่นพืน้ฐาน 
(Base Rate) คือ สดัสว่น
ของคนทัง้หมดท่ีประสบความส าเรจ็
โดยท่ียงัไมใ่ชค้ะแนนสอบเลย
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Base Rate = ส าเรจ็ / ทัง้หมด
= 4 / 25 = .16
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• หากมีขอ้มลูดิบ นกัวิเคราะหส์ามารถหาสดัสว่นคดัเลือกถกูตอ้ง (Hit Ratio) ไดเ้ลย โดย
• แปลงตวัแปรท านาย (X) ใหเ้ป็นตวัแปรใหม ่(DX) มีสองกลุม่ คือ ผ่านหรอืไมผ่่าน
• แปลงตวัแปรเกณฑ ์(Y) ใหเ้ป็นตวัแปรใหม ่(DY) มีสองกลุม่ คือ ส าเรจ็หรอืไมส่  าเรจ็
• สรา้งตารางไขว ้(Crosstab) ระหวา่ง DX และ DY
• ค านวณสดัสว่นคดัส าเรจ็
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𝐻𝑅 = 𝑃 𝐷𝑌 = 1 𝐷𝑋 = 1 =
𝑁 𝐷𝑋 = 1 ∩ 𝐷𝑌 = 1

𝑁 𝐷𝑋 = 1



การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• ในบางครัง้ ผูว้ิจยัยงัไมมี่ขอ้มลูดิบ แตพ่อทราบขอ้มลูของ
• ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรท านายและเกณฑ ์(Predictive validity)
• สดัสว่นการคดัเลือก (Selection ratio)
• สดัสว่นพืน้ฐาน (Base rate)

• หากขอ้มลูการกระจายของตวัแปรท านายและเกณฑเ์ป็นโคง้ปกตริว่ม (Bivariate normality) แลว้ 
สามารถใชต้ารางของ Taylor & Russell (1939) ในการหาสดัสว่นค านวณถกูตอ้ง (Hit ratio) ได้
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แบบทดสอบจะมีอรรถประโยชน์
มากท่ีสดุ เม่ือความสมัพนัธ์
ระหวา่งเกณฑแ์ละตวัแปร
ท านายสงู และสดัสว่นใน
การคดัเลือกต ่า
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ค านวณเองโดยใช ้R



การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• บางครัง้ผูใ้ชแ้บบทดสอบไม่ไดแ้บง่เกณฑอ์อกเป็น
ส าเรจ็และลม้เหลว

• แตผู่ใ้ชแ้บบทดสอบตอ้งการทราบวา่ เม่ือ
คดัเลือกแลว้ คะแนนเฉลี่ยของเกณฑ์
จะเป็นอยา่งไร
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• คะแนนเฉลี่ยคนท่ีผา่นขึน้อยูก่บั 2 ปัจจยั
• ความสมัพนัธร์ะหวา่งเกณฑแ์ละ
ตวัแปรท านายสงู

• ระดบัจดุตดัของคะแนนสอบ
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งเกณฑแ์ละตวัแปรท านาย
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• จดุตดัของคะแนนสอบ
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• หากมีขอ้มลูดิบ นกัวิเคราะหส์ามารถหาคา่เฉลี่ยของผูถ้กูคดัเลือกไดเ้ลย โดย
• แปลงตวัแปรท านาย (X) ใหเ้ป็นตวัแปรใหม ่(DX) มีสองกลุม่ คือ ผ่านหรอืไมผ่่าน
• หาคา่เฉลี่ยของตวัแปรเกณฑ ์(Y) ภายในกลุม่ท่ีผ่านการคดัเลือก

• ในบางครัง้ ผูว้ิจยัยงัไมมี่ขอ้มลูดิบ แตพ่อทราบขอ้มลูของ
• ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรท านายและเกณฑ ์(Predictive validity)
• สดัสว่นการคดัเลือก (Selection ratio)

• หากขอ้มลูการกระจายของตวัแปรท านายและเกณฑเ์ป็นโคง้ปกติรว่ม (Bivariate normality) แลว้ 
สามารถใชต้ารางของ Naylor & Shines (1965) ในการหาคา่เฉลี่ยของตวัแปรเกณฑใ์นคนท่ีถกูคดัเลือก
ได้

13 กมุภาพนัธ ์2567 สนัทดั พรประเสรฐิมานิต (ASSESSMENT) 48



13 กมุภาพนัธ ์2567 สนัทดั พรประเสรฐิมานิต (ASSESSMENT) 49

ค านวณเองโดยใช ้R

ตามสตูรของ Myors (1993)



การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์
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• นอกจากนี ้สามารถน ามาค านวณอรรถประโยชนข์องการใชแ้บบทดสอบในรูปของเงินได ้หากผลการ
ปฏิบตัิงานค านวณไดใ้นรูปของเงิน เช่น

• เซลลโ์ดยเฉลี่ยสามารถท าก าไรเบือ้งตน้ได้ 50,000 บาทตอ่เดือน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 5,000 
บาทตอ่เดือน

• ตวัแปรท านายมีคา่เฉลี่ยเท่ากบั 50 คะแนน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 10 คะแนน จะคดัเลือกผูท่ี้มี
คะแนนสงูกวา่ 50 คะแนนเท่านัน้ (สดัสว่นการคดัเลือก = 50%)

• ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรท านายและยอดขายเท่ากบั .4
• คา่ใชจ้่ายในการใชแ้บบทดสอบเท่ากบั 500 บาท คดัเลือกมา 100 คนจาก 200 คน
• เซลลท่ี์ถกูคดัเลือก มีอายงุานเฉลี่ย 6 เดือน



การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

1. หาคา่ใชจ้่ายรวมทัง้หมด = 200 x 500 = 100,000 บาท
2. หาคา่เฉลี่ยของเกณฑใ์นรูปของคะแนนมาตรฐานจากผูท่ี้ถกูคดัเลือกเท่ากบั 0.32
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การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

3. แปลงคะแนนมาตรฐานของเกณฑ ์ใหอ้ยูใ่นรูปก าไรสทุธิ

4. ก าไรสทุธิท่ีเพิ่มขึน้ตอ่คน จากการใชแ้บบทดสอบเท่ากบั 1,600 บาท
5. ก าไรสทุธิสะสมตลอดอายงุาน 6 เดือน เท่ากบั 9,600 บาท
6. ก าไรสทุธิของผูท่ี้ถกูคดัเลือกทัง้หมด 100 คน เท่ากบั 960,000
7. ดงันัน้ อรรถประโยชนข์องการใชแ้บบทดสอบเท่ากบั 960,000 – 100,000 = 860,000 บาท
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0.32 × 5000 + 50000 = 51600



การวิเคราะหอ์รรถประโยชน์

• การค านวณท่ีผ่านมา คือ การค านวณตามสตูร Brogden-Cronbach-Gleser

• คา่สีแดง สามารถแทนไดด้ว้ยผลจากตารางของ Naylor-Shines
• จากตวัอยา่ง
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Utility Gain = 𝑁𝑆 𝑇 𝑆𝐷𝑌 𝑟𝑋𝑌 ⋅ 𝑍𝑚 − 𝑁 𝐶

Utility Gain = 100 6 5000 0.32 − 200 500 = 860000



ขอ้ควรระวงั

• สตูรค านวณทัง้หมดท่ีผา่นมา เกิดจากสมมตฐิานท่ีวา่ ผูส้มคัรท่ีผา่นเกณฑจ์ะตอบรบัการท างานทัง้หมด
• ในความจรงิแลว้ พนกังานไม่ไดต้อบรบัเราทกุคน ดงันัน้สตูรท่ีค านวณได ้อาจจะไม่ถกูตอ้งทัง้หมด
• อยา่งไรก็ตาม จะใชห้รอืไม่ใชแ้บบทดสอบคดัเลือก ผูส้มคัรก็ไม่ไดต้อบรบัการท างานทัง้หมด 
• ดงันัน้ผลท่ีไดจ้ากสตูรท่ีผา่นมา น่าจะยงัพอเช่ือถือได้
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ขอ้แนะน าในเชิงปฏิบตัิ

• ตรวจสอบว่า คา่เฉลี่ยเกณฑข์องผูท่ี้ถกูคดัเลือกแลว้หรอืสดัสว่นคดัส าเรจ็ (Hit ratio) ของการใชแ้บบวดั
ตอ้งสงูกวา่การไม่ใชแ้บบวดัอย่างมีนยัส าคญัเชิงปฏิบตัิ (Practical significance) เสมอ

• การสรรหา (Recruitment) ก็เป็นสว่นท่ีเอือ้ใหเ้กิดอรรถประโยชนม์ากขึน้
• เพิ่มจ านวนผูส้มคัร ท าใหล้ดสดัสว่นคดัเลือก (Selection ratio)
• เพิ่มสดัสว่นของผูป้ระสบความส าเรจ็ (Base rate) หากผูส้มคัรถกูคดัเลือกมาจากกลุม่คนท่ีพงึประสงค์
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กระบวนการคดัเลือก

• การใชจ้ดุตดัเดียว
• สรา้งจดุตดัอิงกลุม่ (Norm-referenced cut score)
• สรา้งจดุตดัอิงเกณฑ ์(Criterion-reference cut score)

• การใชห้ลายแบบทดสอบ
• จดุตดัหลายจดุตดั (Multiple cutoff)
• จดุตดัต่อเน่ือง (Multiple hurdle)
• การใชส้มการถดถอย (Multiple regression) ซึง่มาจากแนวคิดที่วา่จดุเด่นหนึ่งสามารถชดเชยจดุดอ้ยในอีกสว่น
หนึ่งได ้หรือท่ีเรยีกว่าโมเดลชดเชย (Compensatory model)
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วิธีการสรา้งจดุตดั

• วิธีของ Angoff – ใหผู้เ้ช่ียวชาญตดัสินใจวา่
• ผูส้มคัรท่ีคาบเสน้ จะตอบขอ้นีถ้กูตอ้งไดส้ดัสว่นเทา่ไร

• วิธีกลุม่ท่ีแตกตา่ง
• วิเคราะหผ์่านฮิสโทแกรม
• ใชก้ารวิเคราะหด์ว้ย Logistic regression
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